Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Es gelten die allgemeinen Geschéftsbedingungen der Fachgruppe der Unternehmensberater und
Datenverarbeiter der Informationstechnologie der Wirtschaftskammer Osterreich. Weiters gelten folgende
Geschéftsbedingungen, sofern im Auftrag nicht anders vereinbart.

Anzuwenden ist dsterreichisches Recht. Gerichtsstand: Vocklabruck

Allgemeines

ROTROnics ubernimmt keine Haftung fur die von lhnen im Internet publizierten Inhalte und deren Korrektheit. Wir ibernehmen
keine Haftung bei technischen Gebrechen oder Einflissen hoherer Gewalt. Unsere Verpflichtungen richten sich ausschlie3lich
am Auftrages oder einer Auftragsbestatigung und den "allgemeinen Geschafts- und Lieferbedingungen”. Soweit allgemeine
Geschéftsbedingungen des Auftraggebers diesen allgemeinen Geschéftsbedingungen widersprechen, gelten diese als nicht
vereinbart.

Konditionen

Alle angefiihrten Preise gelten zuziiglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. Preisanderungen vorbehalten. Zahlungen fir
Dienstleistungen und Lieferungen sind prompt bei Rechnungserhalt ohne Abzug féllig. Bei Zahlungsverzug werden eventuell
anfallende Spesen und Kosten, sowie bankibliche Verzugszinsen (15%p.a.) zuséatzlich zu verrechnet.

Im Fall von Lieferungen bleibt die Ware bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Rechtsvorschriften

Der Auftraggeber verpflichtet sich, sich bei der Nutzung unserer Dienste an die dsterreichischen und internationalen
Rechtsvorschriften zu halten und diese Verpflichtung auch seinen Vertragspartnern aufzuerlegen und alle zumutbaren
MaRnahmen zu ergreifen, um die gesetzwidrige Verwendung der angebotenen Dienste zu unterbinden.

Gewahrleistung

Dienstleistungen erbringen wir in dem Ausmalf, das unter den beigestellten technischen Voraussetzungen méglich ist. Wir
Ubernehmen keine Gewéhr, dass mit den beigestellten Komponenten alle funktionalen Anforderungen des Auftraggebers erfullt
werden kénnen. Die Haftung fir Folgeschéaden und entgangenen Gewinn, sowie der Ersatz von Sachschaden im Sinne des §9
Produkthaftungsgesetz ist einvernehmlich ausgeschlossen. Sofern nicht anders vereinbart, betragt die Gewahrleistungsfrist 6
Monate. Gewéabhrleistungspflichtige Méngel werden nach unserem Ermessen entweder durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung behoben. Die Wandlung oder Preisminderung wird einvernehmlich ausgeschlossen. Die Gewahrleistung
erlischt, wenn Reparaturen oder Anderungen von Dritten vorgenommen wurden. Tritt der Auftraggeber vom Vertrag aus
Grunden, die nicht von uns zu verantworten sind, zuriick, so gilt ein Schadenersatz in der Hohe unseres nachweisbar
entstandenen Aufwandes, zumindest aber von 20% des Nettoauftragswertes als vereinbart, wobei das richterliche
MaRigungsrecht ausgeschlossen wird. Wir haften nicht fur den Inhalt Gbermittelter Daten oder fur den Inhalt von Daten, die
durch unsere Dienste zuganglich sind.

Copyright

ROTROnics beachtet in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten Grafiken, Fotos und Texte. Das Copyright fur
von ROTROnics selbst erstellte Objekte bleibt bei ROTROnics. Alle Rechte vorbehalten. Dies gilt auch fur Websites,
Grafikentwurfe, Etiketten, etc., welche fur unsere Kunden entworfen wurden.

Verweise, Links
Die von ROTROnics verwendeten Verweise und Links entsprechen zum Zeitpunkt dieser Verwendung frei von illegalen Inhalten
waren. Nachtragliche Anderungen liegen auRerhalb des Verantwortungsbereiches des Autors.

Storno

Nach Auftragserteilung gelten nachstehende Stornobestimmungen:

Die erbrachten Leistungen werden moglichst genau dokumentiert. Bei Storno sind diese erbrachten Leistungen zu vergiiten. Ist
eine Bestimmung dieser Leistungen nicht méglich, dann wird der angefallene Prozentsatz vom Ausfuhrungszeitraum
(Auftragserteilung bis Ausfuhrungstermin) von der Auftragssumme fallig. (siehe auch Punkt 4 - Gewahrleistung)



